Ayldenos por favor a que podamos servirle
mejor tomando unos minutos para completar
esta breve encuesta. Nuestro objetivo es
proveerle informacion sobre los proyectos,
actividades y reglamentos de la ciudad de la
mejor manera posible. Sus respuestas nos
ayudardn a alcanzar este objetivo.

¢ Como obtiene usted informacion? (coloque un
circulo sobre todo lo que corresponda)

Sitio en Internet
Boletin de la factura de
servicios publicos
Reuniones publicas
Radio/Television
Correo postal

Concejal

Canal 16
Comunicacién con el
personal

Periddico
Vecinos/Amigos
Correo electrénico
No sabe

Califique la calidad de la informacién que recibe

Excelente Buena
Pobre No sabe

Regular

Meétodo(s) preferido para recibir informacion:

Sitio en Internet
Boletin de la factura de
servicios publicos
Reuniones publicas
Radio/Television
Correo postal

Concejal

No sabe

Canal 16
Comunicacion con el
personal

Periddico
Vecinos/Amigos
Correo electrénico
Sitio en Internet de
interaccion social

¢ Qué tan importante es que los materiales sean
bilingles y estén en inglés y espafiol?

Muy importante
No es importante

Algo importante

Por favor coloque un circulo sobre aquello que le
interesaria recibir de la ciudad.

Informe anual

Boletin por correo —Mensual o trimestral

Boletin con la factura de servicios puablicos - Mensual
o trimestral

Boletin electrénico — Mensual o trimestral

Otro:

¢ Qué tipo de informacion le GUSTARIA recibir
de la Ciudad de Baytown?

¢ Tiene usted acceso a Internet?

Si, en casa
Si, en el trabajo o en otro lugar
No

¢Con qué frecuencia visita el sitio en Internet de la
Ciudad de Baytown (www.baytown.org)?

A diario Semanalmente  Mensualmente
A veces Casi nunca Nunca

¢ Como califica la calidad del contenido del sitio en
Internet?

Excelente Buena Regular

Pobre No sabe

¢Como califica la facilidad de uso del sitio en

Internet?

Excelente Buena Regular
Pobre No sabe

¢Ha visto alguna vez el canal de television de la
ciudad (canal 16 de Comcast)?

Si, con regularidad
Si, ocasionalmente

No, no lo miro
No, no sabia que existia
No recibo ese canal

¢Cémo califica la calidad de la programacion del
canal?

Excelente Buena Regular
Pobre No sabe

¢ Queé tipo de programacion le gustaria ver en el
canal 16?

¢A donde acude para obtener informacion en
situaciones de emergencias?

Canal 16

Estaciones de TV/radio de Houston
Sitio en Internet

Radio 1640 AM

Otro (sirvase enumerar):

Comentarios adicionales:

www.Baytown.org
281-420-5802




Las encuestas pueden ser enviadas por correo, entregadas en cualquier local
municipal o pueden se completadas en Internet en www.baytown.org.
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